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 :والتواصل البحثية المجموعات

سمةتمنتسمنو،تاوهشايةةتاتاصلا ةته ،تاتتتالإنسان تواالا بتبعه ،تالاوااالا 

هنونفختفيترلح،تواالاا تاتلاله تاوسااياتواالاا تاتلب يتا نه نلتواالاا تات

لا ركن تالخمسااةتفيتالإمااواتواالاا تنهنواا تواالاا تلاواله،تواالاا تات

لالجهيتبنوصاو تواالا تاتلالجنمتتواالا تالالجنم ةتواالا تنتل   ،تهنو   ت

نتوذاتهإ تأاتنشان ت  مبتتل اتمنتسمةتاوااالا تههاتتلابدتأ تةلا تبااالا تت

تتت.ماضتتشكتفيتتمنم،تألتكمنو،تألتبهنئ،

لوقادتكان تو ابيباةتاوهة  اةتاورتمير تبهانتفيتاتبما ان تاوهة  اةتأفييتأك تفيت

حتىتلإنجنزتتللضاااتتالخعرتلرهتتمسااااااتاولفنل تتتتالامااااياو ب ن وعاةيتت

قما ت   تتتهقادتتالماطنتإبادا ناناو ما تفيتاتبما ان تبةر تاشاااا  نانتتتتألاااه 

تاتبما ن تاو  م ةتاوانو ة:

فيتكيمااابتالجةةي تو ادراماااان تاو  اةاةتتتاول ااتبما اةتاوهة  اةتت -1

 ها(تممال1434-1430)الدة ةتاتيح ةتا للىت

مشااايللتاو ما ت   تاواي اةتفيت)تراماااان تحادة اةتمتتاو  اةتلا ت (ت -2

 .)ممال(ح ن تها(تح يت م تفتهذاتاتشيللتماةتبنح ينتلبن1435)

ال(تمنتهاااات)مم1439مشيللتات ب تاتخاصتبمهننيتاتهنتات نلي تتوااااتت -3

  منت تاوهةيتاو  مب.

ثمنن ةتبنح ينتلبنح ن تمنتمشاايللتي   تالخعن تاتا ،تو عف تله ،تت -4

 .)غ،تممال(ت نم ةتا م، تنار تل نم ةتمحمدتالخنمس

مشايللت)الخعن تالإشاهنراتاوسا اتاتمقنرنةتما م نئ ةتواالا  ةت)غ،ت -5

بنح ةتمنتما ت نم ن تما اتةةتتت  شايتتان(تله ،تافينزي تالإنجنتتممال

ت(1441)

ت



3 
 

 البحثية  المجموعات بناء  : عمل ورشة

 

تهانتلمياح (تتاوهة  اةتتتتاتبما ان )تتتتبمفهااتتاوهانح ينتتو يةفتت: العــام الهــد 

غةار تفيتتلتلرهنته هنتاوفشااا تلمساااههن تاونبنحتل اام تلأناا هنتتبننئهن

ت.اوهةيتاو  مبتلاويقبتب،

 
ا
 :  للورشة الخاصة الأهدا : أولا

وقنينتالخ  تاتلاساااهاةتمنتاتبما ان تاوهة  اةتاورت م ا ت   هانتت -1

اةفةت   تتاونبنحتلأخيات لياة هنتإلىتامااااياو ب ن تب  اااهنتو

 وقبتمنتاوفش .

ت.ةاوهة  اتبما ن تتو يةف -2

تت.اوهة  ةاتبما ن تتأناال -3

ت.اوهة  ةاتبما ن تتتأهداف -4

تت.اتبنم تتبننلتتمياح  -5

ت.اوهة  ةاتبما ن تتبننلتأمس -6

تت.اوهة  ةاتبما ن تتبننلتم اقن  -7

ت.اونن  تتاوفيةقتسمن  -8

تتاونن  تتاوفيةقت  اتسمن  -9

تاوهنحيتاويئ ستاونن  .تلفن  -10

ت  نق.ات -11

تت.  م اًتبما ن اتتوق    -12

تت.اوهة  ةتاتبما ن تفيتاوشخص ةتأنمن  -13

 .؟اتبما ن تاوهة  ةتتوفش تمتى -14

تتجنر تنن ةة. -15
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ا
 : البحثية المجموعات تعريف: ثانيا

ألتبنوفنقتتتتالجنم ن تألتاتياكةتتتاخ تإنشانههنتةا تتمجما ن "تت:هبتو يةف

غةةي تلاا تتتث  اةتتتتباإنجانزتأثان تتتتو يقبتبانوهةايتاو  مببتتمهيةقت  

تو اةاتتب نهنتته منتمالنم ةتتمهنرا تتللهنتنتلالانسابناتتبنوا نل تواسا ل ات ات

تاوانساا قتواع بتتلاتتمحدتتزمنتلفيتتامحدت ث  ةتتتتمهناتألتتأهدافتباةق ق

تتبشاص تتقيارا تتاتخناتت   تتلقنتر اتتاتبما ةتتأ  انلتبينتتلاوالنم تتلاوافن  

ت.((تلا هدافتاتهناتو ك

تتأتائه تترهتتتبهادفاتتا هياتتتبينتتاو وقان تتفيتالإيجانيتتو ااصفي،تتطيةقاةلهبتت

تإلىتتتو الاااالتتإو ه تتاتاك اةتتاتهاناتتنحاتت هاته تتلواح ادتتا ه اااا تتنحا

ت.تاتملنةتلاوسه تاوعيقتبصه  تتهدافا 

تا هياتتتةقااتبهانتب نانةاةتتوا،تتمخعرتتحاد اتبما ان تتتتبنانلتت م  اةتتلو ا 

مسااااااتتتيساااينتتب يضتتلاواكتتاا هادافتتمنتتبنالتتم ااًتتةيوهعا تتاواذةن

ت.لاونه ةتب،تاوهةيتاو  مب

اتشااااي تتالهدفته هنتةشااااي تاو ننلااايتمنت دتت   اتبما ن تتتوقاات

تتللااتاواوقبتلاةشااااي ته ه اتلاتشاااايكةتتاو قنه ةتألاوهة  ةتتتلالخ ف ة

تةقااتته هنتاويئ ساوهنحيتتتلرتأ تتكمنتتمنفصاا ةتته هنتتهن  منلتاواخصااصا

تاوشاخصابتلإنان ،تتالتاوفيتأت   توقااتتلهباتتيق قترهةةتاتبما ةتت   

ت.تألترغهةتشخص ةتهيتةةتألت ن  ةترسمبتط بت   تبننلتلوةمس

فيوفياةتمنتتتتةلا تتأ تتةصااا تتتهانوفيةقتتاوفيةقتتمنتتأك تتاتبما اةتتولا تتلقاد

تمحدتت دةدتنشان توهدلتاتبما ةتتوةماستلقداتتاتبما ن تب لستتأ  انل

تت   تتلبنانلتتمحادت اتتمهماةتتلإنجانزتتوُهنىتتاواذااوهةايتتتتهيقتتبخوفاتتألتنماه

ت.تمجما ةتهيةقتك ته  ستاوك
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ا
 : البحثية المجموعات أنواع: رابعا

ت.تا مدتطاة ةتألتمسامي تمجما ن -1

ت.تمةقاةتمجما ن ت-2

ت.تاويسم ةتمجما ن ت-3

ت.ترسم ةتغ،تمجما ن ت-4

 
ا
 ؟منها نريد وماذا  البحثية المجموعات بناء أهدا  :خامسا

ت:اوتيتفيتوام  ل

اتأبيزهانتيق قتفيتاوهةايتاو  مبتتلأهاداههانتتاتنظماةتترهةاةتتيق ق -1

ت.اتام ة اوهة  ةتتتاوشياكن 

تلمسااااااتتتلطماحه اتتكفاانل  تترهتتت   تته هاانتتاوهاانح ينتتيف ة -2

ت.اتلوافي قتاويلابرتب نه إنان ه 

نتتلغةار انتبمانتلاداتاو  ااااتلالجانم اةتتتاوهة  اةتتالإناان  اةتتزةانت  -3

تخ قتلتاتااهبتلاماااالشااانفتاوعنقن تلإطوقتنن  ةتتلمااا  ةتههب

تتاتبنلا تمنتتمجنلتفيتتاو اا فتألتاوقصااارتتت نلجةنتالجم بتتاو ق 

 .خنلةتات يهةتالجدةد تتاوهةي

حادتبمانتفيتاواخصاااصتاوااتتا هياتتتبينتتلاوا انل تتاو قاةتترلحتتبنانل -4

 .ه ،تةت يهليجسدتالداتاوهةيتاو  مبت

تلاوا ه،تاتننقشاااةتت   تتةشااابتتتا   ااانلاتك تبينتتلا بتتاوصااانل -5

اتلةسه تو   تات يهةتالجدةد تلوننق هنتتلا هلنرتتاورالتت نتتاوصية ت

 .فيتب ئةتوفن   ةتمانا ةتلاوايلةجتلهن

تطيةقت نتلوسااةاهنتلوسانم تتتباتتتالخوهن تمتتاوا نم ت   تتيفة -6

لأمااايلتتتا اةتأقا ت ادالأتلأك يتلهانلأتاتهانوفيتتتاخا تاتبماوا انل 

 .و  ماً



6 
 

تت نتتاًب  ادونقا تالخ  تتتترسمبتتلغ،تتاًميياتتت  م ااًتتاًمنانخاتتتوا  ت -7

تتج اا تتتلتتتتاواظ فبتتا منتتليققتتلاويسم اان اتتلاو اادالتتاوااوي

 .لاويهقةتبنوةمنوةتةساما ا تتا هيات

الان ان تأاهانتالان اةتإلىتات يهاةاتلاواقادةيتتتتإشاااهانلت ادتتتمن -8

 لالاحايااتلاوقا تلاوس عةاتلإفيهن تاوذا اتلاوالالتلالاحاياا.

تتاتانحةتلاتنتةةتتاوهشااايةةتلالإملننن تتو ماارتتتا م  تتالامااااخداا -9

 تلةيهتتمنتمساااتاوهةيتاو  مب.تا تالتكفنل تيققتبمن

تالانامنلتوساااه تكمنتاا ه ااا تإلىتتسااا ا اوتتتو  ،تت   تتوسااان د -10

تأك يتةلا تتالجمن ةتتتاخ تتهنو  ااااتتالجدةد ااوهة  ةتتتو نظيةن 

 .ت الجدةدو كتات نرفتتو قبتفيتلميلنةتو  ماً

ناا تتياكةتث  اةتمانتولا تتاونان اةتغانوهااًتتاوهة  اةتتاتبما ان تتتتأ  -11

تمام ة 

 
ا
 : البحثية المجموعات  بناء مراحل :سادسا

تتب  ه تتمتتتة م ا تتل   ه تتاوننستتحم تت   اوهة  ةتتاتبما ن تتتتبننلتتةقاا

تب اد تته هانتتاوفيةقتتبنانلتت م  اةتتتميتتواذاتتم  ناةنتتبمهماةتتو ق اناتتاوه ضا

تتهبتوذوكتتاوالنم اتميح ةتإلىتتللااالاأتتلاون ااجتاونماتته هنتتيد تمياح ا

ت:هبتتاتياح تتلهذهتاوةمنتمنتهاي توصخذتمياح ت  تواعار

 :التشكيل -1

تغ،ت دةد تمااقفتفيتةلانا تا هياتت  تتالاروهن اتاتيح ةتهذهتلةسااات

تت   تتا هياتتاهاماناتلةنصاااابتبانويسم اةتتاو وقان تلواصااافتله اتماصواهاة

تفيتتلاوادخالتتاوااذمياه هانتتتتلةظهي اتتحان ان تتوا ه اةتتلةسااا ا تتأنفساااه ا

ت.م مي تغ،تمننقشن 
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تت   تتيالاتتتقانئاداوتتمنتتلواع ابتتمهماةتتميح اةتتاواشااال ا تتميح اةتتأ تتكمانتتتت

تتبمنظارتتولأمارتتاونظيتتل اداتتاونبانحتتيققتتاورتتاوسااا اك ان تت   تتاوااصك اد

لحساا تأللتخوفتتتاوفيتةةتاوهشاايةةتالاخاوهن تلق ق،تتنظياًتتاشااخصااب

ت.لةش يه تبنوياحةتاوفيةقتأ  نلتول فتةسه تممنمهنشي ت

 (:الذهني) العصف مرحلة -2

تلل هان تتاورالتتفيتتبانلاخاوفتتاوشااا ارتتاتيح اةتتهاذهتفيتتا هياتت   تة  اب

تت نتتاودهنلتتلكذوكتتلاوصايالاتلاواننهستالجدلتت   تاوسا ا تلةقااتاونظيا

تت م ت ن ن تظهارتتاتيح ةتتهذهتمظنهيتلمنتاوشاااخصااا ةاتاونظيتل هن 

تأهلنرتوشاااب تتت داتتإلىتتاوه ضتة باصتلقدتتالهدفاتتلضااااحتل داتتهي  اةا

)اوهانحايتتتاوقانئادتتنصااا تةُتهنانتتمناتتمااا عاا،توفاةضتتإلىتتلاوسااا بتتاوقانئاد

ت م تتب ئةتخ قتت   تلاليصتتمشااايكةتترهةةتولاةنتت   تبنو م تاويئ س(

اتكمانتبهانتتاوق اناتتاتع اباةتتلا تلارتتا هادافتتخولهانتتمنتتواةادتاتتإيجانب اة

ةنصاا تبنماااخدااتاونقنفتاوفيتاتحينتالاخاوفتلاواق   تمنتوصاان دهتت

ت. ندتاتبما ة

 :التعاون  مرحلة -3

تلوظهيتات)اوهانحايتاويئ س(تتأل ادهانتتاورتو ه ئاةتالاماااابانباةتتا هياتتةهادأ

تالاواةااتتتلةظهيتتا هادافتتواةق قتتاتبما اةتتإلىتتالان اااماناتقهالت ومان 

تاتيح ةتهذهتفيتا   انلتما ا تتهإ توذوكتقا اتبل تتاتشانركةتت   تلاو ةا

تا  د تت وقن تتبهننلتتلاوهدلتتلاوصااايا ن تالخوهن تتوسااااةةتنحاتةاب،

ت.و فيةقتاوانظ م ةتلاوق  تات نة،   تتاتيح ةتهذهتلو امد
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 :الإنجاز مرحلة -4

تبنلجدةةتاتيح ةهذهتتتواسا لاتاتبما ةتتلق  تتبم نة،تتا هياتتتاواةااتةهدأ

ونف اذتتاوقادر ت   تتاتلبانوخيةنتتلاو قاةتتاونفساتت نتتلاويضاااانتتلال اةاةا

ت.الخعةتاوهة  ةتحتىتإنجنزهن

تما دت تبمياح ت تمتاتبما ةتلوعاةيتتبننلتت م  ةتتأ تةا ااا تتتوقداتتممنت

تاوهنانلتت م  ان تتياد تتللاتتاوالاةنتتح ايتتمنتتلكاذواكتتلاونمااتتاون اااجتتمن

تاتبما ان تتبنانلفيتتتتبانواادر تتلالاواةاااوااناتتتتاوفه تتة ةاتتلبانواان تتتو قانئ ااًا

ت.اوهة  ة

   تنه ةتاوهةيتاوهة  ةتتاتبما ن تتتتأفييتلاوهةا تاودرامن تتأفيها توقدل

ت:تاوان تتاونةات   تلنانئبهنتلكنن تاو  مبا

تازتاتتحمنستا   نلتو هةيتاو  مبت منتكنناات   ،تفيتاوسنبق.ت-1

تالجات تمسااااااترهتتإلىتأتاتممنتاوفيقتم ناةن تره  اتبما ن تتتتأ ت-2

تلماااي ةتمااا،تا ثن تلإنجنزهنتتمسااااااتاوهةيتاو  مبتتليساااين

ت.لغةار ن

 م ااتفيتتتأهياتتقه تمنتمقدمةتتدةد لالجتتالإبدا  ةتتاتشانرةتتتأ تأغ بت-3

ت.ث  ةتتتمجما ن 

ت.ث  ةتتإ تأبيزتاتياكةتاوهة  ةتاتام ة ت نت اًتانع ق تمنتمجما ن ت-4

 
ا
 :البحثية المجموعات بناء أسس: سابعا

 : قواعد ثلاث على ويقوم

تاالامااااياتج ةلتالإطنرتليدةدتاواضااااحتته ،تتلةشااااي تت: الهد :  الأولىت

تاونبنحتلمقنة ستتاتهناالتيدةدلاتتالاحا ن ن تيدةدتاودقةتفيلابدتمنتل

ت.الإنجنزل
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تالخنلاةتلا هدافتاويهةةتلا نغةتفيتاتشانركةتت: القوانين و الأنظمة: الثانيةت

تل اتتت-او قاتتاو انماةتلاوفيتةاةتتتت-اوهةايتتتتخعاا تتوصااام  تت-تتبانوفيةق

تنظاناتت-تتو  ما تتنظانا-تتو ااالاااا تتنظانا-تتاو اائ تتتلضااااحتت-تتو فيةقتتواائ ت

تهيةقتتفيتلالإضاااانهاةتتالاذفتفيتتاتيلناةتتلا تلاراتاتهاناتلائةاةتت-تتو ملانها  

تتي   تت-تتاوشابي ت-تاوسا تاوقه ن )تتتاتشالو تتح تتامااياتج ن اتتاتبما ة

ات يهةتمنتخولتتتق اتاوااالاا تلاتشاانركن تلن(تتاوذهنيتتاو صاافتت-تماااا 

تتمنتخوللاواافي قتتتتاونادلا تلاتةانضااايا تلمااقتتاوااالاااا تالا امان ب

تتاواقنرةيتاودلرةةتلالخانم ة.

اتلالانسبناتتاواوهالاوالنم اتتتتتتاوايك بتتحسنتته ،تتلةشاي تت: الفريق:  الثالثة

)منتخولتتتةاوام  تاتاوااحدتألتاوانالتحسااابتغنةن تاتبما ةتاواخصاااص

اتتاتساااةلو اةاتتالاواةاااتتاوالالتتاو  ااااةاةاتتامااااقعان تاو  مانلتاوهانرزةن(

لكسيتالاا ةتتتتا وفةاتتاتهناتتوازةتتاوااز تاو دتتت(تت15-5)تاو دتاتتاوااال 

ت.اونفس ة

 
ا
 : البحثية المجموعات بناء معوقات: ثامنا

 
ا
 :الاجتماعية المعوقات: أولا

لماااهه،تضااا فتاوااالااا تاوف نلتبينتأهياتتاوفيةقتهوبدتأ تةيكةتت

رئ ستاوفيةقت   تانادمان تا   اااانلتلانسااابانمه تليق قتاواقانر ت

الا امن بتب نه اتلخ قتب ئةتآمنةتو  م تالجم بتث يتةاةد تك ت  اتت

بشاافنه ةت نتوصاااراو،تلمشاانك ،تفيتاوفيةقتللاا ابنو،تليدةنو،تلمنت

ةقداتاود  تلاتسااانند تتت  تلمسااانند اتكمنت   تاويئ ستأ تيان ،تمن

لا ت  ااااتمنتاتبما اةتباص تةاده ه تإلىتالمانستفيتاو ما تلاواةف ةتو

اتهل تاوهة  ةتتلةدهتت نه تاوش ارتبنت  تألتاو  قتألتاوفبا تاوشخص ةتأل
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اواكتةادهتتبانو ما تاو  مبتإلىتا ماناتهانو قا تةلا تأك يتإبادا ااًتلانفاانحااًت

   د تلمااائمة.مولا تب ئةتاو م ت ندمنت

 
ا
 : التنظيمية المعوقات:  ثانيا

تتوشااال ا تتفيتتأفييتتاوانظ مبتتاتنان تتو قانهاةتتإ   :الثقــــافيــــة المعوقــــات -1

لاتيكةةةتتتتلاواننهستتاوفيتةةتتفيقنهةتت   هنتتةع  تتتتهقدتتتتااتبما ن 

اتبما ن تتتت نتتالدةيتتةلا تتوذااتتاوشخصبتتالإنجنزتت   تلاوايك ة

تألتتهنبفاائدتتالإتناتت نتاوه دتتك تتب  دتماااعةبتتحدةي-تتكمفهاا-

ت.ألتاوالالتو نةن نتنبهتتو  م تتاوداهتتل ات

تكصما ا اتبما ن تتتتبمنهب ةتت(اوقيارا تتلاننل)تتتلاتدرالتتاوقنت تتإيمن تإ 

ت.بجدةةتتو هةيتتاوداهتتل قتنن ت

تهبتتكمانتتاواظ فاةتتقهالتت   تتاوايك ةتتبم نىتت: البحــــ   إنجــــاز على التركيز -2

تلالاحا ان ان تتلاتشاااان يتتاو وقان تتإلىتتاونظيتتبادل تتبمهانمهانتتلاوق انا

تهانبةت"تتأ ما تتأ تتأمااااع ت"تتتتقان اد تتمنتتانعوقانتتولأهياتتتالإنساااانن اة

تاونظيتتتبصيفتتهيتاتتبشل تتألتت ن بتتبشل تتإمنتولأهياتتتاتاك ةتتا  منل

اتلهاذاتة ااايتاوهةايتتوفيقتتاوف انلتتاوهنانلتيق قتتشااااصنا،تتمنتتمانتتكا تت ن

ت.بنلإبدالتلاوه دت نتق نةنتا مة

ــتراتي ي التفكير ضـــــــــعف-3 تةةتاتتتالإمااااياو ببتتاوافل،تت أتتات يلفتتمنتت: الإســـــــ

تتاورتتاتشانك تيدةدتت   تةسان دتتبمنتلاونا بةتاوساهبتبينتتاوام  ةتإلى

ت ادةاد تتلح التتأهلانرتت   تتالصاااالتتيققتتكماناتتاتبما اةتتواا ههان

تفيتتتالخاضتت اداتتلكاذواكاتا  مانلتتأتالتتفيتتاواق  ادةاةتتاوعيقتت نتتب  اد 

تلمنتتااته تههاتالامااااياو ببتتالجاننابتت   تتلاوايك ةتاوانف اذاتتالجانناب

تخولتتتمنتتا هياتتت   تتاواكتتكا تتأفييتتلم يهاةتتااوناانئجتتامااااخوصتتثم

ت.واخذتاورتالإتارةةتتاوقيارا تمنتل ،وتت امابنباهتمداتتترامة
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تاواقا تتت انما تتةاهيتتالإمااااياو ببتتاوافل،تت هاإتتالإة اااانحتتمنتتلتةةاد

تتل تتو ةالاو  مبتتتتفيتاوهةايتتاتع اباةتتاتهانرا تتيادةادتت   تتلةساااان اد

ت.اتبنم تتبننلتتنهب ةتاتنن ةتاو قنه ةتاواةص نن تق نا

تهيمبتوسااا ساااا تالتوق  اداته لا تهنان تةلا ت نادمان : التنظيمي الهيكـل -4

تب ضتإلىتنظيلةُتاتساااااةن تتمخا فةتاتياوبتمنت دتتتلهنن تتالامااات

تاوهةايتت هاإتتااوانظ  تتفيتتملانناهانتتمنتتةق ا تتمخا فتتبمنظارتتاوقعان ان 

تبننلتنشنطن تتلوصه تتتهدهاًتب  دتاتننلتتةلا تتمجما ةتشل تت   تاو  مب

اتوذاتة باصتاوهانح ا تإلىتاودخالتفيتاوا ق ادتتفيتغنةةتاوف انوةتاتبما ة

ت.تاو نةن تبعيقتأميلاتبما ن تغ،تمق د تبصنظمةتو الالتإلىت

تلجهاتتاتتوقادرتتاورتتواائ تاوهةايتاو  مبتلقاا ادهتاوانظ م اةتتوةتاتت-5

توقدمهنتلو  قتلازتهنرهناوهة  ةتاتبما ن تتتتبننلتضاا فتإلىتتاوفيتةة

)ق اةتنقان تم انلتاواكتتتتاوانانهستتلإيجانتتتاوفيتةاةت   تتاوايك ةتتخولتتمن

ت.اوايق ة(تتر ن اوهةيتاتشاي تفيت

لاوهن ةتاواةا ةتتفيتاتنظمن تاوهة  ةضاا فتونظ  تاو م تاتةمااساابتت-6

منتح يت داتتقةتاونمنا اتألتضا فتا نظمةتالإتارةةتلاتنو ةتألتتنلهن

ب،لقياط اةتاونظاناتألتبرلتالإ يالا تألتواصخيتاويتلتتألتاتلانهاص نتت

ممنتيج  تاوهنحيتاويئ ستةفقدتحمنمااا،اتثمتةنق تتجيبا،تإلىتبنقبت

اتبما ن تتفيه ةفييتاوكت   تإقهنلتا   اانلت   تاواقد تتتا   اانل

مشاااانركاةتات  اماةتألتيفةت   تتكاذواكت اداتل اتتأنظماةتتاتتاوهة  اة

تمشنركةتاونشي.

 : الفردية المعوقات

تتقانئادتتم اقادا تتو  اب:تتتت(اتبما اةاوهانحايتاويئ ست)قانئادتتتتم اقادا تت-1

تت م  اةتتفيتتهانمااًتتتلرأاتتلتجانربا،تتلمهانراوا،تتلم يهاا،تتلاتجانهانوا،اتبما اةتت
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تتف انو اةاوتتاا تتاتبما اةاتتباصا اةتتالإيمان تتةلفبتتهواتبما اةتتتتبنانل

تتبمبيتتتت-بل تأماف–تتاوفيتاتاو م تتإلىتتاوقنت تتب ضتتة اتتتإاتنت نو ةاو

ت   تتاونهنةةتفيترأة،تو سااااتتتةسااا  تلأتتااو ااا ا تب ضتإلىتتاوا يض

ت   تتلاتةانهظاةتتاواقا ت انما تت   تتاليصتمنع قتتمنتتاوفيةقتأنشاااعاة

ت.اتلهننتماطنتمنتمااطنتاوفش او م تلإنجنزتاتع ابةتتاولفنل 

تاو ما تتلمهانرا تتاوفن اةتتاتهانرا :تتتتاتهانرا تتمنتتنا ان تتهنان :تتتتاتهانرا تتت-2

تأ تاته تمنتاوفيةقت   اانلتتاوفن ةتاتهنر تتههخصاااصاتاوفيةقتضاامن

تتهنن تةلا تتأ تتاو ااايلراتمنتلو ستتااتهمةتتتالوتكنفيتبشااال تواااهي

تتهبتتكفيةقتتاو ما تتهاائادتتأحادتتأ تتح ايتتااتهانرا تتبلا تتكانم اةتتمجما اة

تلولانم ه تتتاوه ضتتمهانرا تب  اااه تتوا ةةةتتولأهياتتتاوفيلااااةتتإوانحاة

تاتوئمةتتاوفن ةتاتهنرا تتاوفيةقتتفيتتةااهيتتأ تاته تتتهمنتتأنفسه اتتلوعاةي

اتاتوذاتلمهنرا تاو م تفيتضاااالتاوفيةقالإمااااياو ببتتاوافل،تالمهنرا 

ت.اتحتىتةسه تانخياطه تفيتاتبما ةيجبتوصه  ه تمنتخولتاوادرةب

لولنتتتالاحادتتملان تتفيتتاوفيةقتتة ما تتأ تتهاتتات ان تتتاواضااات:تتتتاتلان تت-3

 ةدتمنتاو ةوةاتو دتاوهة  ةت نتبُاتبما ن تتاواقن ةتاو ااتماه  ت م 

ت ما اواقن اةتب ئان تاهاياضااا اةتهان  اةتلمافان  اةت   ا تتتته ئا هقادتت

ن تاةنوفمنتاوازتهنرتلرقبتلأثمي ت دتتتفيتتتت نتب داوهة  ةتتاتبما ن تت

ت.تلالإبدالتاو  مباوهة  ةت

تاوهةيتتتمجما ن تت   انلتات ن تتتاو دتتتةايالح:تتتتاوفيةقتتأ  انلت دتت-4

تتاو دتتتتفيتتزةنت تتأاتتإ تتموحظةتتمتاتتخمسةت شيخمسةتإلىتتتتمنبينتت نت 

تت  ااااتتولا تتاتاانحتاواقا تتتخف ضتتإلىتةةتاتتاواكتهان تات قالتالادت ن

تالا امن ن تأفيننلتتلاتننقشااان تتاوفيةقتتنشااان تفيتاوف نوةتو مشااانركة

تتالإقولتشااصن،تمنتةلا تتمااافتتاو دتتفيتنقصتأاتتهن تتلكذوكاتتاتا دت 
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تتاويهاتتتلضااا فتتتا هلانرتتلانخفانضتتلاواكتتااوفيةقتتلكفانل تته انو اةتتمن

ت.تاتهمةتأتالتفيتو نبنحتاتع ابةتاتخا فة

ته انلتتهيةقتبنانلتا حاالتتمنتتحانلتتباصاتتلايملنتباصنا،تتاوقالتتيملنتتلواذواكتتتتت

تلا تتنتا   انلتمنةفاقتاو شايةنتتتكه،اًت دتاًتتما  ا تتاوفيةقتهذاتتكن تتااإ

تناوفيقتتمنتتاونالتتهذاتتم  تت   "تتاو  ةتتوننقص"تتتتقننا تتانعهنقتتاوكتتشص تتمن

اتلاوفنئد تتاوف نو ةتتق  لتتاوا نل تتق تك منتتاوفيةقتتأ  ااانلت دتتتزاتتل منه

ت.تاوفيةقتوشل  تتمتأ  ،تمنتاوذاتتلالهدفتاو نئدتتةاةققتهو

 
ا
 ناجحةال البحثية المجموعات سمات: تاسعا

اوهة  ةتتتتأ تويكةت   تاو م تاوهة بتاوذاتةسه تفيتخدمةتاتشنك  -1

 .لاقاصنتةن تات يهةتتبامتاو نوقةتلاوانم ةتاتسادامةتلق نةنتات

تلجم تتتا تلارتتلضااااحيادةادتاتهاناتللتتالهادفتتلحاد تتلتتالاواةااتتت -2

ت.تتلاوالنم تتلاواةدةن تتاوفيصتلإترا تاوفيةقتأ  نل

تتامااياتج ةتتل اتتلتاوفيةقتوشال  تةسااد بتتلاضا تتهدفتل ات -3

ت.تو،تلاضةةتلخعة

ت.تلضاحتاتلنه   -4

اوهة  ةتتتتلاخاوفتاودر ن تتاتلونالتاخاصااانلااااهناتهنرا تولنم  -5

ه ،ت)أماااناتتكااراتتكاارتمشاانر اتتكاارتمساان داتمحنضاايل ات

ت.طو (

تمنه تتكا تتأ تتةاونان ةاتتتاتبما اةتتام ةوتتح ايتتلاتشاااار تتتاوا انل  -6

ت.تبنوخيتةها تتمنه تلك اتاوخيتتةاقه 

حشادتتلمحنلوةتتالخعةتتلضاتتفيتالجم تتتتةشااي تتح يتتاتشانركة -7

ت.بنواصاة تاوقيارا تلاتخناتت   هنتا  نل

لاوافنقت   تتتتالجنتتتلتتاوصااية تتالاارتتلوشااب تتاوفّ نلتتالاوصاانل -8

تاوصاايا ن تتلترلتالوقهُّ تاوخيتااتاهنتلتلالاحايااتاقاا دتاو م 
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اتلمااي ةتاويتت   تلماانئ تلةساايتبسااومااةتتولأهدافتتو الااال

اوااالا تب ن،تبينترئ سا،تلزموئ،تبص تولا تهذهتاوقناا تمانحةتت

ت.تلمفااحة

تت اتتوهنانلتتتلالمانستتلا وفاةاتتاوفيتاتتلو ستتالجمان بتتاواةف ة -9

ت.لاو قةتاود  ت   تقنئ اتتو بم تتمية تتنفسب

تالهادفتتلخادماةل ادلواهانتتتتالا امان ان تتمنتتالاماااافانت تتحسااان -10

ت.  تاونانئجمتتاوايك ةت تليق ق،

ت.تلوقهَّ تاوا  ،تاتخنطيتيم  -11

 .تلالابالنرتالإبدالتلتاتهنترا تتت   -12

اوهة  اةتالاهاياضااا اةتهوبادتمنتاخاهانرتأتلا تتاتبما ان تتتتفي -13

واالاا توقن ةتهن  ةتاا ت ات ت نو ةاتل   تك ت  اااتأ تةه  تت

ب ا،تمالانم اةتوقن اةتميياةتملاننااًتلسم ااًتلبصاااياًتوساااه تفيترهتت

تل تليققتأقص تغنةنو،.كفنل تاوااا

الإ يالا تتتنهاةلونف اذتكاتتتاتةماااسااابتتبانو ما تتاوفيةقتت ما تتربر -14

ت.اتع ابةتاوانظ م ة

 
ا
 : ةالناجح المجموعة عضو سمات: عاشرا

ألتودة،تاوشا فتاوشادةدتتتتأ  ،تمنتلضاتتتاوراوهة بتتتتو ماضاالتتماقنت-1

تت.ه ،تو ا   

لأهاداها،تتتتاتبما اةتتأهادافتتواةق قتتو  ما تتلاضاااةاةتتخعاةتتوادةا،-2

تت.اوشخص ة

فيتضاااالتاتبما اةاتلةيكةت   تمااطنتتتاو ما تتفيتتبانويغهاةتتةام ةتت-3

ت.الإبدالتفيتهيةق،

تت.اوخيةنتتآرالتلياياتو نقدتاقه ةتت-4

تت.  دتلمفنلضتتاوافل،فيتتمنفا تت-5
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ت  بتت قا تتةهنيتتثمتتلمنتاوعارهتتفيتةساااه تتهيةقتفيتتاو ما تتباص تمةمنتت-6

ت.ت   ،تة م تتاوذاتو مشيللتلاضةةتترهةةتتليدت

تلة ةزتتو مبما اةتتات ناةاةتتاويلحتت   تتيانه تتلتتبانتيلناةتتةاسااا تتتت-٧

تتهن.لتمنم

تت.بنما نزتمااال ت-٨

ت.تنفس،ت   تلالجمن ةتتاتشيللتةةفييت-9

ت.تبنتاا  دبنو قداتلتة اةات-10

ت.تلوعه قن نتالجات تبمهنتئتة اةات-11

تت.ه هناوش تتل داتات  امن تإشن ةت-12

ليفةتاوخيةنتتتةاةاد توخخيةنتمنتتجيباا،تاونان ةاةتفيتاتبما اة-13

ت.منتاودخالته هن

 :  الناجح الرئيس القائد صفات: عشر إحدى 

تتاوق انت تتبينتتنفيقتتأ تتبادتتلاتتاونان  تتتاويئ ستتاوقانئادتتلااافان تتناذكيتتأ تتقها 

ت:تتاوان تتاونةات   تتالإتار لت

تتاتنظماةتتأهادافتتواةق قتمساااانناد  تلتتاوخيةنتمتتتاو ما تتهب:تتتتهانوق انت 

ت.تتلاوقدل تتاوادرةبتطيةقت ن

تتبإوقن تاتنظمةترهةةتواةق قتتاوساا عةتاماااخدااتت   تهاقاا:تتتالإتار تتأمن

اتل   ا،تهاإ تسمان تاوقانئادتاونان  تلاو اائ تتتا نظماةتتوعه قتتخولتتمن

ت.و مبما ة

تتغنةنو،تلتتاوفيةقت هدافتاويهةةتلضاحت-1

تتاواةاد تتتأاهانتتلو ا تتااوفيةقتتمتتتاوف اّنلتتاوااالاااا تتمهانرا تتةاقنتتأ تت-2

لأ تةلا تمافانئوأتلطماحااًتتتاوافانلضتتمهانر تتيج ادتتكمانتتتلالإنصاااان 

ت.ل ساراً
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تتبمسانند تتتاتننمابتتاوااق  تلفيتلحةاتبميلنةتتاوقيارتاتخناتت   تتاوقدر ت-3

ت.تلمشار  تتاوفيةقتمن

ت.تتلاواوهاتالانسبنالتتاوقدل ت-4

ت.تهاق،تلو ستاوفيةقتمنتلاحداًتةلا تأ ت-5

ةيغم،تتأ تيملنتلاتلولنتااتنلتإلىتالصان تةقاتتتأ تتةسااع تتأن،تتةةمنت-6

ت.تالإ هنرتلاتاتةنلر تإلىتيم  توذااتت،ةشيبت   تأ 

تت ةلاًتتالجم تتتةلا تتأ تت   تتتهل تت-٧ تتاو ماا تتمنت تت   تتييصتتوااذاتتنت

تاوفيةقتلمسااااتأحدتأ  اناتتلفيتحنلتودنيتتو بم تتتاوفن  ةتاتشانركة

ت.ن،ةاخذتقيارأتحنسماًتبشصتألتخوو،تبمهنم،

ت.تلةيكةت   تاونانئجتا تالتمةشيا توق نستلاضةةتخعةت،ودةت-٨

   تل   ه تتتتالانفااانحتتخولتتمنتتاتبما ااةتتلبينتتب ناا،تتفيقااةتتةهنيتت-9

ترا  ةتو ذةةتقداةتتتكذوكاتتلتجنرب،تنفساا،ت نتتةاةد تتبص تاأهلنره 

تتلةع اباتتو فيةقتتلإتاروا،تتإنجانزهتتلمسااااااتتنفساااا،تلةقّ  تتولأ  اااانل

ت.اوفيةقتمنتتذوككتاق   او

ةسااا  تواعاةيتاتهنرا تاوهة  ةتوفيةق،تثمتتمااالااا تبدر ةت نو ةتت-10

إلىتتتهان   اااانلتاوقسااا تثمتو عو تممانتةاطنتات يهاةتمنتخولتنق 

تتاتةنشااايتأخهنرتمجما ا،تلأبيزتإنان ن نتلة  نت نتمنبةا نالجم ت

ت.اوندلا تلاتةتميا تللمنئ تاوااال تالا امن بتخولمنت

تلإقنمةتاوارفتاتخاصة.تاوهةي   تمهنرا تمجما ا،تادرةبتةها تب-11
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تو،تاواق   تههذاتمجما ا،اتوق   تإلىتةسااا  تأ تتاتبما ةتتقنئدتت   

ت:تأاهنتهاائد

اتاضاااالتاوهة بتلاروهنط،تبنوانم ةتاتساااادامةتلاقاصااانتةن تكفنل ت-1

ات يهةتلمشااانك تاتبامتتلوشااال  تاويأاتاو ناتحالتق ااانةنهتاوهة  ةت

تلقدرو،ت   تتجدةدتاوفليتلإفينر تاهامناتاتخاصينتفيتمجنو،.ت

ت.ليق قتغنةن تاواخصصتلرمنوةتاتةمسةتتو  م تتالانجنزتتمساااتتب ن تت-2

تتيفةه تتبمانتتأ  اااانئا،تتبينتتاوفيتةاةتتلاوفيلقتتااوفيةقتتمسااااااتتب ان تت-3

ت.تتولأه  

ت.اواشنرك ةتلاويهةةتاالجم بتاو ق تةنمبت-4

ت.تاوفيةقتأ  نلتتوداتلاواقا تاونقدتمهنر تةنمبت-5

ت.ت   هنتلةييتاوذاو ةتاويقنبةتم دلتمنتةيهتت-6

تتاواةامه تتتمنتتلةةةادتتلقاان نا،تتلواائةا،تتاو ما تتباصنظماةتتاوفيةقتتة ياتت-٧

ت.بهن

تامادامةتاو م تاوهة بتلوعاةيه.-٨

ت.تلح هنتاوفيةقتفيتاو  فاوقا تلتنقن تتج بت-9

ماداتقادر تاتبما اةت   توسااااةقتمنابان انتلوفا تاونظيتإلىتتت-10

تمنبةا ن.

 :المجموعة داخل السلبية الشخصيات أنماط: عشر أربعة

/تتتتاتهان تتتغ،/تتتتاوياهض/تتتاوصاااانما /تتتتتاو يفيانر/تتتتالانتتتالجانت/تتتاتشاااانكس

تتاتنقعت.ت/اتن ةل/تتاتاسنئ /تتتاتا ن ت

 ؟ البحثية المجموعات تفشل متى: عشر خمسة

تإااتكن ته هنتأحدتاوس ه ن تاوانو ة:ت

تتاويهةةتلا هدافتتفيتتفي يا تل اتتلتاتاضاالتاو  مبتتلضااحتت دا -1

ت.تا   نلت ندتاو م تفيتاويغهةتة  فتممن

ت.اخا نرتب ضتأ  نئ،لمالتتتاوفيةقتوشل  تفيتاوسي ة -2



18 
 

تلتمهناتملاابةتوهينتاواةااتك تهيتتبمنتلك  تب،.تأ داتل اتت قاتتت -3

ألت ه ا،تتتألتوسااا عا،تتو مبما اةضااا فتإتار تاوهانحايتاويئ ستت -4

 .بنتاضالتاوهة ب

وهنحيتاويئ ست نتمهنم،ت حدتأ  ااانلتاتبما ةتل ه ،تاتخ بتت -5

ت  ا.بنو م اتممنتةةتاتإلىتانه نرتاتبما ةت ندتانسةن تهذاتاو

او  ن تلاواذمياتتاوشاا ارتالانامنلتلكذوكتتت داضاا فتاوااالاا تل -6

ت.تاتلالجه تبن تلارلاوصيال

ت.تاتةمسةتألتاوقنئدتمنتتاتيكةةة -7

تتذونف تتلمةشايا تتونف ذةةتتخعةتل اتتت دابساهبتتتاتانب ةتضا ف -8

ت. ن،تلوقنرةيتتلرةةتتو مشيلل

ألتواصخيهانتبساااهابتتتتلاوهشااايةاةتتاتانتةاةتتاتاارتلتتالإملاننان تتنقص -9

ت.اوه،لقياط ة

   تإنجنزتا ثن تألتألراقت  م اًتألتزمنن اًتضا فتقدر تا   انلت -10

 اداتإترا ت اانابتاتاضاااالت  م ااًتألتبساااهابتتتاو ما تاتاك اةتله 

ت.مالتالخعةبسهبت

 

ت)شلياًتلإنصنول (

 


